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Senatsverwaltung fur
Integration, Arbeit und Soziales

Herrn Abgeordneten Maik Penn (CDU)

uber

den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 18/22040

vom 08. Januar 2020

tber

Inklusionstaxis in Berlin — Stand der Umsetzung lll, Teilhabe und Mobilitat im
Alter

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wie bewertet der Senat die Entwicklung der zur Verfligung stehenden Inklusionstaxis in Berlin seit dem
Start des Pilotprojekts bis heute?

2. Welche Anlasse hat der Senat gesehen und inwieweit wurde daraus resultierend die ,Richtlinie fur die
Gewahrung von Zuwendungen zur Schaffung eines barrierefreien und multifunktionalen Taxiangebotes im
Land Berlin (Inklusionstaxi) seit der Amtsblatt-Vertffentlichung im November 2018 uberprift und mit
welchen Ergebnissen Uberarbeitet?

Zu 1. und 2.: Die Anzahl der zur Verfuigung stehenden Inklusionstaxen in Berlin hat sich
nicht, wie beabsichtigt, entwickelt, um eine spontane Nachfrage zu bedienen. Aktuell
mussen Fahrten mit einem Inklusionstaxi noch vorbestellt werden.

Die Moglichkeit, Zuschiisse im Rahmen der o. a. Forderrichtlinie zu beantragen, wurde
von den Berliner Taxiunternehmen nicht in erwartetem Umfang angenommen. Die
Forderrichtlinie ist ein Angebot an die Berliner Taxiunternehmen, sich bei
Neuanschaffung eines Taxis fur ein entsprechend inklusiv ausgestattetes Fahrzeug zu
interessieren oder ein vorhandenes geeignetes Fahrzeug umzubauen. Die Entscheidung
Uber den Kauf bzw. Umbau eines geeigneten Kfz liegt allerdings allein in der
unternehmerischen  Entscheidungsfreineit der Taxiunternehmen. Durch eine
Uberarbeitung der Forderrichtlinie (am 13.09.2019 im Amtsblatt veroffentlicht) ist der
Anreiz zum Kauf bzw. Umbau eines geeigneten Kfz noch erhdht worden. In der
angepassten Richtlinie sind nun die Anspruchsberechtigung in Bezug auf das
Fahrzeugalter ab Erstzulassung (bisher nicht langer als 12 Monate; jetzt nicht langer als
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24 Monate) und die Laufleistung zum Zeitpunkt der Antragstellung (maximale
Laufleistung von 100.000 Kilometern) geandert worden, was zu einer positiven
Entwicklung der Anzahl von Inklusionstaxis fiihren sollte.

3. Wie ist seit 2018 die tatséachliche Entwicklung der Verflugbarkeit von Inklusionstaxis in Berlin beziiglich
der

a) jahrlichen Anzahl,

b) Anzahl der Neuantréage,

¢) Anzahl der genehmigten Antréage,

d) Anzahl und Begriindungen der abgelehnten Antrage,

e) Anzahl der sich engagierenden Taxiunternehmen,

f) genehmigten und tatsachlich in Anspruch genommenen Férdersummen,

g) insgesamt in Anspruch genommenen Fordersumme an der insgesamt zur Verfligung stehenden
Summe sowie

h) der aktuell noch verfligbaren Rest-Férdersumme?

Zu 3. a): Die tatsachliche berlinweite Verfugbarkeit von Inklusionstaxis kann nicht
bestimmt werden, da es keine konkrete Registrierung von Inklusionstaxis tUber die tbliche
Taxikonzession hinaus gibt. Seit 2018 wurden zwolf Antrage fir insgesamt 15
Inklusionstaxis gestellt. Ein Unternehmer hatte in seinem Antrag mehrere Fahrzeuge
angekindigt und hat die Anzahl dann aber im weiteren Verfahren nach unten korrigiert
(vgl. Drucksache 18/18448).

b): Im Vergleich zur Drucksache 18/18448 vom 02.04.2019 sind drei neue Antrage
eingegangen.

c): Es wurden bisher acht Antrage bewilligt. Bei den anderen Antragen wurden die
notwendigen Unterlagen noch nicht eingereicht bzw. wurde der Umbau noch nicht
vorgenommen.

d): Es wurden bisher keine Antrage abgelehnt. Ein Unternehmen hat aus persénlichen
Griunden seinen Antrag auf Férderung zurtickgezogen.

e): Es handelt sich um zehn Taxiunternehmen, die sich hinsichtlich Inklusionstaxis
engagieren. Ein Unternehmer hat aufgrund der positiven Erfahrungen mit einem
Inklusionstaxi bereits seinen zweiten Antrag gestellit.

f): Es wurde eine Férdersumme in Hohe von insgesamt 117.010,68 Euro genehmingt und
bisher wurden Fordermittel in Héhe von 62.787,15 Euro abgerufen.

g): Bisher wurden 62.787,15 Euro Foérdermittel abgerufen. Das entspricht 4,27 % von den
zur Verfugung stehenden geplanten Haushaltsmittel 2018/2019 in H6he von insgesamt
1.470.000,00 Euro.

h): Fur das laufende Jahr 2020 ist eine Summe in H6he von 825.000,00 Euro eingeplant.
Es wurden bisher noch keine Mittel abgerufen.



4. Wie und mit welchen Mitteln schafft es der Senat, einen Uberblick zu bekommen und zu behalten, wie
viele Inklusionstaxis in Berlin unterwegs sind?

Zu 4.: Siehe Antwort zu 1. und 2..

5. Welche Rickmeldungen (Kritik, Wiinsche, Anregungen etc.) hat der Senat von welchen Seiten in den
letzten Jahren bekommen, welche wurden aufgenommen und fuhrten zu welchen Veranderungen?

Zu 5.: Im Vorfeld der Uberarbeitung der - in der Antwort zu 1. und 2. - genannten
Uberarbeitung der Forderrrichtlinie wurden Anregungen von Branchenvertretenden des
Taxigewerbes beriicksichtigt.

6. Was plant der Senat, wenn bis Ende 2020 das Forderprogramm ,Inklusionstaxi Berlin® nicht
ausgeschopft wurde?

7. Was plant der Senat, wenn die unternehmerische Entscheidungsfreiheit der Taxiunternehmen nicht zu
dem gewlinschten Ergebnis der 250 barrierefreien Taxis bis 2021 fuhrt?

8. Welche Alternativen gibt es nach Ansicht des Senats, wenn das Forderprogramm nicht zu dem
anvisierten Ziel fihrt?

9. Welche zusétzlichen Anreize hat der Senat bisher neben den Richtlinien geschaffen, um das angestrebte
Ziel zu erreichen?

Zu 6. bis 9.: Die Entwicklung der zur Verfugung stehenden Inklusionstaxen in Berlin bleibt
grundsatzlich abzuwarten, aber es ist zu hoffen, dass sich insbesondere auch aufgrund
der angepassten Forderrichtlinie (siehe Antwort zu 1. und 2.) nun mehr Besitzerinnen und
Besitzer von Taxis zu einem Umbau oder zur Neuanschaffung von Fahrzeugen
entschlieRen.

Es bleibt das Ziel, bis Ende 2021 250 Inklusionstaxis ins Berliner Verkehrsnetz zu
bringen.

10. Wie oft und in welcher Hohe wurden die je geférdertem Fahrzeug zur Verfiigung stehenden 120 Euro
fur Schulungszwecke bisher jahrlich in Anspruch genommen, entspricht die Haufigkeit der nach Kenntnis
des Senats zur Verfligung stehenden Inklusionstaxis?

Zu 10.: Es wurden bisher fur drei Taxis die gemald Forderrichtlinie zur Verfligung
stehenden 120,00 Euro fur Schulungszwecke in Anspruch genommen. Dies entspricht
noch nicht der Anzahl der geférderten Taxis. Die Unternehmenden sind allerdings derzeit
dabei, fur die Ausbildung ihres Personals zu sorgen.

11. Welche zusatzlichen Mobilitdtsangebote wird es in Berlin vor dem Hintergrund des demografischen
Wandels fiir Menschen ab 65 geben, die zum Beispiel aus Sicherheitsgriinden weniger den OPNV und aus
finanziellen Grinden keine gewdhnlichen Taxis nutzen?

Zu 11.: Die Berliner Mobilitatshilfedienste begleiten mobilitatseingeschrankte Menschen
ab 60 Jahren bei Spaziergangen, zu Terminen oder zum Einkauf.

Das niedrigschwellige Angebot ermdglicht den Menschen durch Aktivierung und
Mobilisierung die Teilnahme am offentlichen Leben und die Verrichtung von
Alltagsaktivitaten im naheren Wohnumfeld. Ziel ist es, Mobilitdt zu erhalten bzw.
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wiederherzustellen und den Menschen den Verbleib in der eigenen Wohnung zu
ermdglichen.

Das Angebot besteht seit rund dreiRig Jahren, wird berlinweit mit einem Dienst pro Bezirk
vorgehalten. Die Forderung erfolgt Gber Zuwendungen des Landes Berlin im Rahmen
des Integrierten Sozialprogrammes (ISP). Neben den zuwendungsgeférderten
Mobilitdtshelferinnen und Mobilitdtshelfern sind in den meisten Diensten auch
Teilnehmende aus Beschaftigungsmalinahmen der Jobcenter tatig. Dabei handelt es
sich um langzeitig arbeitslose oder schwer vermittelbare Menschen, die damit die
Maglichkeit erhalten, ins Arbeitsleben integriert zu werden. Bei entsprechender Eignung
und im Rahmen verfugbarer Haushaltsmittel werden diese Helferinnen und Helfer bei
Festanstellungen vorrangig beriicksichtigt. Erganzt werden diese Helfergruppen durch
ehrenamtlich Tatige.

Neben den Mobilitatshilfediensten werden - ebenfalls Uber Zuwendungen des ISP -
Besuchsdienste gefordert. Die Besuchten sind von Einsamkeit oder sozialer Isolation
bedroht oder betroffen. Dazu gehdren insbesondere Seniorinnen und Senioren aber auch
Menschen mit Mobilitatseinschrankungen, chronisch kranke Menschen (z. B.
Rheumakranke), Patientinnen und Patienten in Krankenhausern.

Zielstellung ist die Férderung der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, zugleich soll der
Einsamkeit und Isolation entgegengewirkt, bzw. diese verhindert werden.

Das Besuchsdienstangebot wird von ehrenamtlich Engagierten getragen. Das Angebot
der ehrenamtlichen Besuchsdienste verbessert das personliche Wohlbefinden und die
Lebensqualitat der Besuchten und auch der Besuchenden. Zudem férdert das Angebot
die Erweiterung des sozialen Umfelds der Zielgruppen und starkt den Aufbau
personlicher Beziehungen.

Speziell fir Menschen mit Pflegegrad bestehen dariber hinaus vielfaltige ,,Angebote zur
Unterstltzung im Alltag®. Sie unterstutzen Pflegebedurftige darin, ihren Alltag weiterhin
maoglichst selbststandig bewaltigen zu kénnen, soziale Kontakte aufrechtzuerhalten und
Pflegepersonen zu entlasten. Sie sollen dazu beitragen, den Pflegebedirftigen so lange
wie moglich den Verbleib in der eigenen Wohnung zu ermdglichen. Die in den Angeboten
tatigen Ehrenamtlichen werden durch geeignete Fachkréfte fachlich angeleitet und
unterstitzt. Sie begleiten, beschéaftigen und aktivieren insbhesondere pflegebedurftige
Menschen mit Demenz, psychischen Erkrankungen oder geistiger Behinderung entweder
in Betreuungsgruppen oder zu Hause. Andere Angebote bestehen in individuellen Hilfen
oder Mobilitatshilfen und Fahrdienste. Diese Angebote kdnnen bei Vorliegen der
entsprechenden Voraussetzungen nicht nur, aber auch von Seniorinnen und Senioren in
Anspruch genommen werden.

12. Wie bewertet der Senat &hnliche preisgiinstige und stadtweite Sharingmodelle, wie z.B. den Berlkdnig,
mit barrierefreien, Groliraumwé&gen und was konkret plant der Senat in diese Richtung?

Zu 12.: Wie bereits in der Antwort auf die Schriftliche Anfrage 18/19958 ausgefihrt, dient
der BerlKonig der praktischen Erprobung neuer Verkehrsarten bzw. Verkehrsmittel in
einem begrenzten Bediengebiet — hier Ridepooling im Bedarfsverkehr mit virtuellen
Haltestellen. Es handelt sich beim BerlKdnig nicht um ein Angebot des vom Land Berlin
bestellten offentlichen Nahverkehrs, sondern um ein kommerzielles,
eigenwirtschaftliches Projekt der BVG, das ohne o6ffentliche Zuschisse derzeit nur als
Erprobungsverkehr fir maximal vier Jahre zugelassen ist. Insofern begruf3t der Senat die



Entscheidung der BVG, bei dieser Erprobung auch Fahrzeuge einzusetzen, die fur einen
grofRen Teil der rollstuhlfahrenden Fahrgaste barrierefrei nutzbar sind.

Dem Senat sind die Kostenstrukturen der laufenden eigenwirtschaftlichen Erprobungen
nicht bekannt, das beauflagte Monitoring bezieht sich vor allem auf verkehrliche, aber
auch Sicherheitsaspekte. Der Senat kann daher nicht nachvollziehen, ob das Angebot
aus Sicht des Landes Berlin als ,preisglnstig® zu bezeichnen ware. Ein stadtweiter
Einsatz des BerlKonig ware laut BVG rein kommerziell jedenfalls nicht darstellbar,
sondern nur mit Landeszuschissen mdglich. Daher ware zunachst der Zuschussbedarf
fur den berlinweiten Einsatz eines inklusiven BerlKonig, bei dem die durchschnittliche
Wartezeit auf das Eintreffen eines vollstandig barrierefreien Fahrzeuges nicht wesentlich
Uber der fur ein Standardfahrzeug liegen dirfte, zu ermitteln und im Rahmen einer
Kosten-Nutzen-Analyse zu bewerten. Dabei ist auch zu beriicksichtigen, dass ein
inklusives Angebot an sich nicht nur den Einsatz barrierefreier Fahrzeuge voraussetzt,
sondern auch eine barrierefreie Buchungsmaglichkeit, d. h. eine Buchung fir Menschen
ohne digitale Zugangsmedien (z. B. Uber eine Telefonzentrale).

13. Wie bewertet der Senat Konzepte wie z.B. das der Stadt Minchen mit dem RidePooling Dienst Clever
Shuttle (fahrt mit 15 elektrischen, barrierefreien London Taxi von LEVC) oder das in Hamburg, wo ioki mit
London Taxis (LEVC) fahrt und 2019 den Deutschen Mobilitatspreis daflr erhielt — welches ist auch in
Berlin umsetzbar und welche zeitlichen, finanziellen und strukturellen Planungen gibt es hierzu?

Zu 13.: Noch laufende Versuche in anderen deutschen Stadten entziehen sich einer
Bewertung durch den Senat. Deren dauerhafte Umsetzung setzt in vielen Féallen ebenso
wie bei den in Berlin laufenden Erprobungen eine Anderung des
Personenbeférderungsgesetzes voraus. CleverShuttle ist in Berlin seit 2016 und
inzwischen auch in Minchen mit der Erprobung von Ridepooling im Tur-zu-Tur-Verkehr
kommerziell aktiv. Der Verkehr von ioki ist hingegen in den OPNV-Tarif der
Verkehrsbetriebe Hamburg-Holstein GmbH mit einem Zuschlag von 1 Euro integriert und
auf die Hamburger Stadtteile Osdorf, Lurup und Billbrook beschrankt.

14. Wie berlcksichtigt und priuft der Senat eine Kooperation mit Sozialunternehmen, die innovative
Losungen zu gesellschaftlichen Problemen fir Berlin anbieten, konkret beztglich der Teilhabe und Mobilitat
im Alter?

Zu 14.: Aus dem Infrastrukturforderprogramm Stadtteilzentren wird das Projekt ,Theater
der Erfahrungen® (Trager Nachbarschaftsheim Schéneberg) geférdert. Hier geht es um
kreative Einbindung von Seniorinnen und Senioren, z. B. im Rahmen von Theaterstiicken
oder speziellen einmaligen Modellprojekten (Demenztheater, alte Menschen spielen in
der Kita etc.). Ziel ist es die aktivierende ,Teilhabe alterer Menschen® zu fordern.

Aus Mittel der Deutschen Klassenlotterie Berlin wurden in 2019/2020 verschiedene
Projekte gefdrdert, die der Teilhabe alterer Menschen dienen. Dabei handelte es sich um
die Schaffung barrierefreier Zugange, aber auch um Projekte wie Forderung der ,Roten
Nasen® (Clown-Visiten in Senioreneinrichtungen).



15. Welche vom Berliner Senat ausgehenden und welche bundesweiten Initiativen mit dem Ziel einer
flachendeckenden Einfiihrung von Inklusionstaxis gibt es aktuell oder sind geplant und an welchen hat sich
der Senat beteiligt bzw. plant sich wann daran zu beteiligen?

Zu 15.: Wie bereits in der Antwort zur Schriftlichen Anfrage 18/18448 ausgefihrt, ist Berlin

weiterhin bereit, bundesweite Initiativen mit dem Ziel einer flachendeckenden Einfiihrung
von Inklusionstaxis zu unterstitzen.

Berlin, den 23. Januar 2020

In Vertretung

Alexander Fischer

Senatsverwaltung fur
Integration, Arbeit und Soziales



